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Wilt u succesvol zij n met SAP SRM?

Wonder how we manage your SRM processes

In de huidige markt staan omzetten en 
marges onder grote druk. De meeste 
bedrij ven dienen de huidige bedrij fsproces-
sen te optimaliseren, om zodoende een 
beter eindresultaat te behalen. Effectiever 
en effi ciënter inkopen kan de volgende 
stap zij n om het resultaat en de bij beho-
rende inkoopprocessen te verbeteren.

Vandaag de dag kunnen ondernemingen 
met de juiste technologie inkopen effec-
tiever en effi ciënter regelen, leveranciers 
beoordelen, knelpunten identifi ceren en 
een duidelij ke inkoopstrategie ontwikkelen. 
SAP biedt met SAP SRM (Supplier 
Relationship Management) de tools en 
CIBER Nederland zorgt voor de kennis 
en ervaring om organisaties te helpen om 
zoveel mogelij k voordeel te halen uit de 

hedendaagse SRM technologie. Deze com-
binatie biedt u de mogelij kheid toegevoegde 
waarde te halen uit uw inkoopprocessen.

Waarom een SRM oplossing?
Met een SRM oplossing verlaagt u de 
kosten van het inkopen van goederen en 
diensten en richt u bij voorbeeld de 
leveranciers database effi ciënter in en 
kunt u een snelle ‘return on investment’ 
realiseren. Door het automatiseren van 
processen met uw leveranciers bevordert 
u de samenwerking met en tussen uw 
leveranciers. Dit is mogelij k voor al uw 
goederen en diensten wereldwij d.

SAP SRM
SAP SRM dekt het volledige inkoopproces 
af, van strategische tot operationele 

inkoop. De oplossing levert geconsoli-
deerde content (informatie) en alle 
benodigde gegevens. Met SAP SRM werkt 
u samen met uw leveranciers voor de 
inkoop van uw goederen en diensten. 

Hierdoor optimaliseert u op continue 
basis uw leveranciersselectie en verkort 
u doorlooptij den. De behaalde voordelen 
zij n toegespitst op uw situatie en 
inkoopstrategieën.

Figuur 1 SRM componenten
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Contact 

CIBER Nederland BV
Meerkollaan 15
Postbus 843
5600 AV Eindhoven
T	 :	 +31 (0)40 232 90 90
F	 :	 +31 (0)40 232 90 91
E	 : 	info@ciber.nl
I	 :	 www.ciber.nl

CIBER’s aanpak
Op het gebied van SAP SRM biedt CIBER 
diensten aan van strategiebepaling tot 
en met de implementatie en het uiteinde- 
lijke beheer van de SAP SRM oplossing. 
De benadering van CIBER bewijst dat 
SAP SRM projecten succesvol en 
betaalbaar zijn. CIBER is één van de  
weinige partijen in Nederland met aantoon- 
bare SRM referenties en successen. 
CIBER werkt samen met uw organisatie 
aan een algemene benadering voor de 
implementatie van SAP SRM en van 
daaruit wordt een strategie ontwikkeld. 
Daarna worden deze doelstellingen in 
een reeks uitvoerbare projecten  
ingedeeld. Door een SRM strategie 
stapsgewijs te implementeren, kunnen 
we in een vroeg stadium meetbare 
projectsuccessen realiseren. 
Ter onderbouwing van de benodigde 
investering kunnen we u helpen een ROI 
berekening uit te voeren.

CIBER kan op ieder moment in een SRM 
traject instappen. De functionele kennis 

van onze SRM consultants, de technische  
vaardigheden en het begrip van alle 
noodzakelijke punten van integratie 
staan CIBER toe u een SAP SRM oplos- 
sing te bieden die aan de specifieke 
behoeften van uw bedrijf voldoet. Wij 
concentreren ons op de specifieke 
componenten die op uw business van 
toepassing zijn.

CIBER en SRM integratie
De koppeling tussen front office en back 
office is vaak gecompliceerd. Door 
CIBER’s uitgebreide ervaring op zowel 
technisch als functioneel gebied, bieden 
we u passende oplossingen om front- en 
back office als één te laten functioneren. 
SAP SRM biedt een standaard koppeling 
met andere SAP Solutions, zoals SAP 
R/3 en SAP BI, maar ook wanneer u een 
koppeling naar een ander back-office 
wilt maken, zorgt CIBER voor de juiste 
oplossing.

CIBER en analytical SRM
CIBER heeft uitgebreide expertise in huis 

op het gebied van Business Intelligence;  
een concept dat u in staat stelt uw key 
performance indicators on line te 
rapporteren. SAP SRM voorziet u van 
analysemiddelen en data mining gereed-
schappen door de standaard koppelingen  
met SAP BI. Zo krijgt u een helder beeld 
van ieder aspect met betrekking tot 
inkoop. Voorbeelden hierbij zijn spend 
analyses, leveranciersevaluaties en 
analyses betreffende maverick-buying. 
CIBER Business Intelligence biedt 
ondersteuning bij de implementatie en 
het effectief gebruik van de analytische 
SAP SRM functionaliteit.

CIBER en SRM beheer
CIBER kan zorg dragen voor het onder- 
houd van de technische infrastructuur, 
zodat u zich kunt richten op het succes-
vol inzetten van de SAP SRM applicatie. 
Applicatiebeheer en infrastructuur-
beheer wordt on site uitgevoerd óf via de 
SAP Managed Services diensten van 
CIBER.

CIBER en SRM in het kort
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Diensten	� Business consultancy, 
software implementatie, 
technologie, content ma-
nagement en outsourcing 

Branches	� Overheid, Drank- en Voe-
dingsmiddelen, High Tech, 
Consumenten Producten  
en Zakelijke Dienstver-
lening 
 

Oplossingen:	� Classic en Extended Classic 
Scenario, Integratie externe 
leveranciers, Catalog & 
Content Management,  
Workflow, etc. 

Partner	� Preferred SAP SRM  
Partner

Aantal consultants:	� 25 SRM Consultants in 
Nederland, samenwer- 
king met CIBER vestigingen 
wereldwijd


