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Programmabeschrijving CIBER Kennis Carrousel, donderdag 11 maart 2010

12:00

13:00

Ontvangst met lunch

13:00

13:10

Officiéle opening directie CIBER Nederland

TRACK 1: BUSINESS
IMPROVEMENTS

TRACK 2: IT SUPPORTING
YOUR ORGANISATION

TRACK 3: GAIN A HEAD START
BY TECHNOLOGY

TRACK 4: SOFTWARE
IMPROVEMENTS

13:20

14:10

Sales & Operations Planning
Robert Swinkels

HR Talent Management
Leon Zijlstra

Agile en SAP: Mission Impossible?
Twan van den Broek

Een goed Sales & Operations Planning
proces is essentieel voor succesvol Sup-
ply Chain Management. In deze sessie
ervaart u hoe CIBER u op een praktische
wijze kan ondersteunen uw S&OP proces
tot een sterk en professioneel proces te
maken. We gaan in op de organisatie,
het proces zelf en de tools die u kunnen
ondersteunen bij het plannen, het evalu-
eren, de besluitvorming en het operatio-
naliseren van S&OP

Staat Talent Management bij u op de
agenda? Zorgt de Talent Management
strategie van uw organisatie ervoor dat
deze bijdraagt aan het behalen van de
organisatorische doelstellingen? Voorziet
u hierbij ook in de behoefte van de me-
dewerkers? Binnen Talent Management
onderscheiden we de volgende hoofd-
processen: Aantrekken en Verwerven,
Opleiden en Ontwikkelen, Beoordelen en
Belonen, Identificeren van nieuw talent
en Behouden en Motiveren van top per-
formers. Wilt u zien hoe SAP HCM Talent
Management hierin voorziet?

Agile introduceren in de wereld van SAR
het lijkt een Mission Impossible. Hoe
kan een methodiek uit de maatwerk
wereld de implementatie van een stan-
daardpakket ondersteunen. Leer in deze
interactieve sessie meer over de intro-
ductie van Scrum bij een grote logistieke
dienstverlener om het SAP SOA project
tot een succes te maken. Aan de hand
van concrete voorbeelden zal Twan van
den Broek in een enthousiast verhaal
duidelijk maken dat de wereld van SAP-
projecten gaat veranderen.

14:20

15:10

Trade Promotion Management
Guido Heijen

KPI’s voor het behalen van
uw doelstellingen?
Patrick Janssen

RWD bij Sanoma
Ingeborg van Pelt

Oracle EBS Release 12
Menno Koomen / Rik Spruijt / Frank Fong

Goede rapportages over de effectiviteit
van de promoties is een essentieel onder-
deel van Trade Promotion Management.
Echter, is er niet meer nodig binnen uw
organisatie? Hoe realiseert u dat de aan
uw klanten beloofde volumes ook daad-
werkelijk op tijd geleverd kunnen wor-
den? Hoe kan de promotionele sales
forecast aan uw Supply Chain Planning
in uw SAP-systeem worden gekoppeld?

Als we praten over dienstverlening en

in het bijzonder over ICT-dienstverlening,
waarbij tussen klant en leverancier een
SLA is afgesloten, wordt kwaliteit vaak
gemeten en afgezet tegen KPI’s, de zo-
genaamde Key Performance Indicatoren.
De vraag is echter of de juiste KPI's wor-
den vastgelegd en of de bedrijfsdoelstel-
lingen ermee behaald kunnen worden.
Weet u zeker of de afgesproken KPI's
bijdragen aan het behalen van uw doel-
stellingen...?

Met RWD UPerform kunt u aanzienlijk
besparen in transactiedocumentatie ten
behoeve van eindgebruikerstrainingen
en- handleidingen. Deze documentatie
kan geheel in uw eigen stijl en taal
gemaakt, opgeslagen en gepubliceerd
worden in een fractie van de tijd die

u met Office documenten nodig zou
hebben. De documentatie wordt gegene-
reerd vanuit een opname van de trans-
actie, ongeacht vanuit welk systeem,
als het maar Windows of Web based is.
Wij laten u live zien hoe dit geschiedt.

Bent u toe aan de volgende stap van uw
Oracle EBS applicatie? Hebt u gezien dat
in 2010 het “premier support” op 11i10
stopt vanuit Oracle? In deze sessie gaan
wij in op de vragen waarom en hoe u het
beste kunt overstappen naar de nieuwste
versie van Oracle E-Business Suite. Wij
zullen daarbij tevens enkele uitstapjes
maken naar specifieke onderdelen die
deze versie zo uniek maken, zoals de
nieuwe Tax Engine en Subledger Accoun-
ting. Tevens behandelen wij het vraag-
stuk migratie versus herimplementatie.

15:10 |

15:40

Pauze




TRACK 1: BUSINESS
IMPROVEMENTS

TRACK 2: IT SUPPORTING
YOUR ORGANISATION

TRACK 3: GAIN A HEAD START
BY TECHNOLOGY

TRACK 4: SOFTWARE
IMPROVEMENTS

15:40

16:30

SAP BW Accelerator
Rene Marquenie

CIBER’s Flexibele Inkoop Formulieren
Diederick Bossenbroek

SAP NetWeaver BPM in action!
Jeroen Elie

Bent u al toe aan de overstap
naar Dynamics AX 2009?
Ronald Rens

Slechte performance is voor eindgebruikers
vaak een heet hangijzer binnen Business
Intelligence. “In memory” reporting biedt
een oplossing voor dit veelvoorkomende
probleem. SAP NetWeaver Business
Warehouse Accelerator (BWA) is de “in
memory” oplossing van SAP Het garan-
deert een constante en snelle query-
performance en maakt het mogelijk om
over grote datahoeveelheden te rapporte-
ren. Een droom van vele eindgebruikers.
CIBER heeft deze droom bij meerdere
klanten omgezet in realiteit. Daarnaast
bieden de aangekondigde BWA releases
vele nuttige functionaliteiten die voor uw
eindgebruikers van belang zijn. Onze
recente ervaringen en onze visie op de
toekomstige ontwikkelingen delen wij
graag met u tijdens deze sessie.

Hoe ondersteun je eindgebruikers bij het
uitvoeren van complexe indirecte inkoop-
processen? CIBER'’s Flexibele Inkoop
Formulieren is hierop het antwoord.

Via een zeer eenvoudige onderhoudsmo-
dule zijn inkoopformulieren te genereren
en te onderhouden. Deze sjablonen
integreren vervolgens volledig in het
elektronische inkoopsysteem en bieden
oplossingen voor de inkoop van com-
plexe dienstverlening, opleidingen, of
andere complexe producten en diensten.
Een beeld zegt meer dan duizend woor-
den: tijdens deze sessie zal interactief een
inkoopformulier worden opgesteld geba-
seerd op de eisen en wensen van het
publiek!

SAP NetWeaver BPM maakt het mogelijk
om de echte voordelen van een SOA in
te gaan zetten. De grote beloftes kunnen
eindelijk waar gemaakt worden. Leer in
deze sessie hoe middels een meer lagen-
structuur de services in een proces samen
kunnen komen om de eindgebruiker
optimaal te ondersteunen. Middels een
demo met SAP’s nieuwste versie van de
Composition Environment 7.2 wordt u
enthousiast gemaakt om SAP NetWeaver
BPM in uw eigen organisatie in te zetten.
BPM en SOA zijn namelijk niet belemme-
rend maar bieden datgene wat nodig is
om de brug tussen business en ICT te
bouwen.

Werkt u nog met Dynamics AX 3.0 of 4.0?
Bent u al toe aan de overstap naar
Dynamics AX 20097 In deze sessie laten
we zien hoe en waarom u zou moeten
overstappen naar de nieuwste versie.
Tevens zullen wij nieuwe functionaliteiten
van Dynamics AX 2009 laten zien.

16:40

17:30

SAP Interactive Forms
Geert Zijlmans

SharePoint
Stefan Waalderbos

Voordelen van een software factory
Patrick Deenen/Hugo Hendriks/
Endy Brosens

Bereik nieuwe klanten, promoot nieuwe
diensten, met een geintegreerde SAP
oplossing op basis van SAP Interactive
Forms by Adobe.

Microsoft SharePoint is het meest gebruik-
te en meest gebruiksvriendelijke portaal
op dit moment. In deze sessie willen we
aan de hand van echte klantcases laten
zien hoe je SharePoint kunt inzetten als
toegankelijk front-end voor eindgebruikers
en zullen we tevens inzicht geven in de
valkuilen. Daarnaast zullen, aan de hand
van de cases, de verschillende onderde-
len van SharePoint de revue passeren
om eenieder een degelijk inzicht te ver-
schaffen. Als laatste zal ingegaan worden
op de visie van Microsoft op het Share-
Point platform, waar natuurlijk ook Share-
Point 2010 en SharePoint vNext onder-
deel van zullen uitmaken. Kortom een
sessie die je niet mag missen.

Veel ondernemingen streven naar bezui-
nigingen, echter zonder te willen inboe-
ten op kwaliteit, innovatie, snelheid en
vooruitgang. Om hierin te voorzien heeft
CIBER het software factory-concept Cl-
BERSoFa geintroduceerd: een fabriek én
methodiek om optimaal aan bovenstaan-
de wensen te voldoen. Mede aan de
hand van een recent voorbeeld, een pro-
ject voor de Nederlandse energiebran-
che, maken we duidelijk welke voordelen
zo’n software factory zoal kan bieden.

17:30

18:30

Netwerkborrel

18:30

20:30

Vermijd-de-file buffet




